Section 508 of the Rehabilitation Act (Section 508) requires all electronic and information
technology (also referred to as information and communication technology or ICT) that is
developed, procured, maintained, or used by a federal agency to be accessible to people with
disabilities. Examples of ICT include web sites, telephones, multimedia devices, and video
phones. Access available to individuals with disabilities must be comparable to access available
to others. Standards for Section 508 compliance are developed and maintained by the United
States Access Board. Further information about the Access Board's standards and Section 508
generally may be found at www.section508.gov.

Report Accessibility Issues or File a Formal Complaint

If you have questions about the NCIC's Section 508 program supporting ICT, e-mail NCIC at
info@ncic.com. For information about filing a complaint against NCIC under Section 508,
contact Bill Pope - Section 508 IT Program Director, (903) 757-4455. To enable us to respond in
a manner most helpful to you, please indicate the nature of your accessibility problem, the
preferred format in which to receive the material, the device providing service with which you
are having difficulty, and your contact information.

Additionally, you may also select a category and file a complaint through the NCIC's Consumer
Complaint Center, NCIC webpage.

Notice of Rights

Section 504 of the Rehabilitation Act of 1973 (29 U.S.C. § 794)

Section 504 of the Rehabilitation Act prohibits federal agencies, programs and activities
receiving federal financial assistance, from discriminating against individuals with disabilities.

The 5th edition of the Federal Communications Commission Section 504 Programs & Activities
Accessibility Handbook (Section 504 Handbook) is a collection of guidelines, information, and
procedures intended to help guide NCIC personnel in their efforts to ensure that the NCIC’s
programs and activities are accessible to individuals with disabilities.

Architectural Barriers Act of 1968 (42 U.S.C. §§ 4151--57)

The Architectural Barriers Act (ABA) requires access to facilities that are designed, built,
altered, or leased with Federal funds. The Access Board is the federal agency responsible for
enforcing the ABA. The Access Board's accessibility standards are available on their website at
www.access-board.gov/guidelines-and-standards/buildings-and-sites/about-the-aba-standards,
and information about filing a complaint may be found at www.access-board.gov/aba-
enforcement/file-a-complaint.




La Seccion 508 de la Ley de Rehabilitacion (Seccion 508) exige que toda la tecnologia
electronica y de la informacion (también conocida como tecnologia de la informacion y la
comunicacion o TIC) desarrollada, adquirida, mantenida o utilizada por una agencia federal sea
accesible para las personas con discapacidades. Los ejemplos de TIC incluyen sitios web,
teléfonos, dispositivos multimedia y videoteléfonos. El acceso disponible para las personas con
discapacidad debe ser comparable al acceso disponible para los demaés. Los estandares para el
cumplimiento de la Seccidon 508 son desarrollados y mantenidos por la Junta de Acceso de los
Estados Unidos. Puede encontrar mas informacion sobre las normas de la Junta de Acceso y la
Seccion 508 en general en www.section508.gov.

Informar Problemas de Accesibilidad o Presentar una Queja Formal

Si tiene preguntas sobre el programa de la Seccion 508 del NCIC que respalda las TIC, envie un
correo electronico al NCIC a info@ncic.com. Para obtener informacion sobre como presentar
una queja contra el NCIC en virtud de la Seccion 508, comuniquese con Bill Pope, director del
programa de TI de la Seccion 508, (903) 757-4455. Para permitirnos responder de la manera mas
util para usted, indique la naturaleza de su problema de accesibilidad, el formato preferido para
recibir el material, el dispositivo que brinda el servicio con el que tiene dificultades y su
informacion de contacto..

Ademas, también puede seleccionar una categoria y presentar una queja a través del Centro de
Quejas del Consumidor del NCIC, pagina web del NCIC.

Aviso de Derechos

Seccion 504 de la Ley de Rehabilitacion de 1973 (29 U.S.C. § 794)

La Seccion 504 de la Ley de Rehabilitacion prohibe que las agencias, programas y actividades
federales que reciben asistencia financiera federal discriminen a las personas con discapacidades.

La 5% edicion de la Comision Federal de Comunicaciones Section 504 Programs & Activities
Accessibility Handbook (Manual de la Seccion 504) es una coleccion de pautas, informacion y
procedimientos destinados a ayudar a guiar al personal del NCIC en sus esfuerzos para garantizar
que los programas y actividades del NCIC sean accesibles para las personas con discapacidades.

Ley de Barreras Arquitectonicas de 1968 (42 U.S.C. §§ 4151--57)

La Ley de Barreras Arquitectonicas (ABA, por sus siglas en inglés) exige el acceso a
instalaciones disenadas, construidas, modificadas o arrendadas con fondos federales. La Junta de
Acceso es la agencia federal responsable de hacer cumplir la ABA. Los estdndares de
accesibilidad de Access Board estan disponibles en su sitio web en www.access-
board.gov/guidelines-and-standards/buildings-and-sites/about-the-aba-standards, e informacion
sobre como presentar una queja se puede encontrar en www.access-board.gov/aba-
enforcement/file-a-complaint.




